
Estrategia y Arquitectura SAP HXM 2026
Transformando la Nómina con Clean Core, BTP e IA.



Quiénes Somos: 
Solidez y Estabilidad

Orígenes Sólidos
Fundada en 2001 por ex-consultores senior de Ernst & Young, 
Polosur combina el rigor de las Big Four con la agilidad de una 
boutique especializada en SAP HCM y SuccessFactors.

Compromiso con la Estabilidad
Somos la consultora que garantiza que su nómina crítica no se 
detenga. Unimos experiencia técnica profunda con conocimiento 
normativo chileno para asegurar cumplimiento legal y operativo.

Más de 20 Años de Experiencia

Más de 20 años de experiencia uniendo la robustez de la 
nómina chilena con la innovación de la nube. No solo 
hacemos que tu nómina no se detenga; la preparamos 
para el futuro eliminando deuda técnica.



Ecosistema de Servicios SAP 
HXM

Operación Clean
Core (AMS)

Cumplimiento
Normativo

Arquitectura & BTP

Mantenimiento evolutivo 
enfocado en mantener el 

estándar y reducir 
personalizaciones 

innecesarias

Adaptación proactiva a reformas 
laborales y previsionales 

(SUSESO, 40 horas, Reforma 
Previsional) para garantizar el 

cumplimiento legal.

• Estrategia Clean Core: Desacoplamos 
desarrollos críticos usando SAP BTP 
para una migración segura y limpia. 

• Data Readiness for IA: Preparamos tu 
arquitectura y datos maestros para 
adoptar asistentes como Joule sin 
riesgos.



Experiencia Probada 
en Entornos de Alta 
Complejidad

Gestión de grandes volúmenes de nómina y alta rotación de dotación 
en empresas como SMU.

Industrial y Forestal
Experiencia en turnos rotativos y seguridad laboral, con integraciones 
SAP hacia sistemas SUSESO y ACHS.

Confianza en la Operación
Aseguramos continuidad operacional en contextos normativos 
cambiantes, sin interrupciones en procesos críticos de nómina.

Retail



Modelo de Servicio 
Flexible y Seguro

Soporte AMS Continuo

Contratos mensuales con gestión de tickets, monitoreo de SLAs y soporte 
funcional/técnico para garantizar continuidad y estabilidad.

Proyectos Llave en Mano

Implementación de soluciones completas como Libro de 
Remuneraciones Electrónico y migraciones a SuccessFactors.

Consultoría Experta a Demanda

Bolsa de horas para resolución de incidencias críticas y mejoras de alto 
impacto sin afectar la operación diaria.



Talento Senior Certificado (Promedio +15 Años Exp.)

Liderazgo y Funcional: Ricardo Gamonal, Abraham Galarce y Carolina Gutiérrez lideran proyectos SAP HCM con experiencia en BHP, 
TECK y ACHS.  

Cloud & Híbrido: Efraín Vera y Abraham Galarce, especialistas en SuccessFactors, integraciones PTP y Payroll Control Center. 
Arquitectura de Extensión & BTP: Oscar Vera, Pablo Tapia y Patricio Gamonal dominan ABAP, Fiori y Desarrollo de Extensiones 

Cloud.



Confianza 
Comprobada en 
Industrias Críticas

01 Salud y Seguridad: ACHS, Mutual de Seguridad, 
ESACHS.

02
Minería y Recursos Naturales: BHP Billiton, 
Codelco, Teck, Collahuasi, Arauco, Colbún, 
Cerro Colorado

04 Retail y Consumo: Walmart Chile, SMU, Iansa, 
Laboratorios Saval

05 Servicios y Medios: El Mercurio, Corfo, Turbus.

06 Más de 20 años de trayectoria entregando 
soluciones SAP en sectores clave.

03 Manufactura e Industria: Komatsu, Prodalam, 
Iansa



Hablemos de su 
Necesidad

Ricardo Gamonal | Socio Gerente  
📧 ricardo.gamonal@polosur.cl  
📞 +56 9 9699 9709  
🌐 www.polosur.cl

"¿Comenzamos con un Diagnóstico de Clean Core?"
Hablemos de cómo preparar su arquitectura para el 

futuro.

Diseñamos un modelo comercial adaptado a su operación:
• Fee Mensual (AMS) para estabilidad de costos.
• Proyecto Cerrado para entregables definidos.
• Bolsa de Horas para flexibilidad máxima.


